Universitéit_s_klinikumm

ST. POLTEN Landeskliniken-Hc:aIclinqm

|HRE GESUNDHEIT. UNSER ZIEL.
KARL &
LANDSTEINER l'(L

Pressemitteilung, 31. Juli 2019

Universitatsklinikum St. Polten:
Patienten stellen Bestnoten aus — zahlreiche

Auszeichnungen fur das Universitatsklinikum

ST. POLTEN - Die Niederdsterreicherinnen und Niederdsterreicher sind mit den
Leistungen ihrer Kliniken sehr zufrieden — das zeigen auch die hervorragenden
Ergebnisse der 13. Patientenbefragung. Das Universitatsklinikum St. Pélten erhielt

sechs Auszeichnungen.

Insgesamt bewerteten die Patientinnen und Patienten der NO Landes- und
Universitatskliniken rund 240 Stationen und 18 medizinische Facher an 25 Standorten. Die
Patientinnen und Patienten sind mit den Angeboten und den Leistungen in den NO Landes-
und Universitatskliniken sehr zufrieden. Sowohl das Arzteteam (93,04 Punkte) als auch das

Pflegepersonal (94,98 Punkte) kamen dem maximalen Wert von 100 sehr nahe.

Die Zufriedenheit im Universitatsklinikum St. Poélten ist vor allem den rund 3.200
Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern zu verdanken, die ihrer Arbeit mit viel Engagement und

Herz nachgehen und sich bestens um die Patientinnen und Patienten kimmern.

Deshalb wurde nun auch den am besten bewerteten Stationen Dank und Anerkennung
ausgesprochen. In einem feierlichen Rahmen wurden die Klinischen Abteilungen fir
Neurochirurgie, Augenheilkunde und Orbitachirurgie, Neurologie, Innere Medizin 2 (Station
2), Haut- und Geschlechtskrankheiten (Station 2) und Orthopadie (hausinterne
Auszeichnung fur den hochsten Ricklauf) von LAbg. Dr. Martin Michalitsch mit einer

Urkunde ausgezeichnet.
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.Die Auszeichnungen als bestbewertete Stationen in Niederdsterreich spiegeln die
hervorragende Arbeit, die hier taglich geleistet wird, wider“, freut sich LAbg. Martin

Michalitsch Gber die grof3artigen Ergebnisse der Patientenbefragung.

Die Patientenbefragung der NO Landeskliniken-Holding, die heuer bereits zum 13. Mal
durchgefuhrt wurde, ist ein Feedback aus erster Hand und damit ein wichtiges Instrument
zur Qualitatssicherung und —steigerung. Denn die Patientinnen und Patienten berichten Gber
ihre personlichen Erfahrungen, bewerten unter anderem Behandlungs- und Servicequalitat
und geben auch wichtige Anregungen fur weitere Verbesserungen. Deshalb gilt ein groRRer

Dank auch den Patientinnen und Patienten fir die Teilnahme.
Ausgezeichnete Abteilungen im Universitatsklinikum St. Pélten:

Klinische Abteilung fur Innere Medizin 2, Station 2:

best bewertete Interne Station LK > 300 Betten

Klinische Abteilung fiir Augenheilkunde und Orbitachirurgie:

best bewertete Augenstation

Klinische Abteilung fiir Neurochirurgie:

best bewertete Neurochirurgie-Station

Klinische Abteilung fur Neurologie, Station 1:

best bewertete Akutneurologische Station

Klinische Abteilung fir Haut- und Geschlechtskrankheiten, Station 2:

best bewertete Dermatologie-Station

Hausinterne Auszeichnung:
Klinische Abteilung fur Orthopadie:

hochster Ricklauf
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Bildtext:

1.Reihe v.l.: Kaufmannischer Direktor Mag. Dr. Bernhard Kadlec, BL Sabine Leitner, LAbg.
Dr. Martin Michalitsch, STL Karl Kolm, STL Renate Grasmann, DGKP Astrid Wagner, STL
Stephan Riegler, STL Eva Pokorny, STL Edith Wetzel, Arztlicher Direktor Dr. Thomas
Gamsjager, MSc

2.Reihe v.l.: Univ.-Doz. Dr. Florian Gottsauner-Wolf, DGKP Margarete Buchberger, Prim.
Univ.-Prof. Dr. Karl Ungersbock, BL Christa Peya, MSc, Prim. Priv.-Doz. Dr. Andreas
Maieron, OA Dr. Thomas Moser, BL Roland Kitzmiller, 1. OA Dr. Christian Tomschi, Prim.
Univ.-Prof. Dr. Franz Trautinger, 1. OA Dr. Andreas Gatterer
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